
 

Retourensendung

Kundennummer (wenn zur Hand)                       ____________________________________ 
Name, Vorname                                                  ____________________________________ 
Strasse, Hausnummer                                        ____________________________________ 
PLZ, Ort                                                              ____________________________________ 
Email                                                                   ____________________________________ 

Bitte alle Daten leserlich eintragen, da es sonst zu Verzögerungen in der Bearbeitung kommen kann.

Angaben zur Reklamation

 Anzahl Artikel Nummer Bezeichnung Rücksendegrund 

 Ich wünsche… 
( ) den / die Artikel gegen folgende Artikel auszutauschen: ______________________ 
( ) die Kaufpreisrückerstattung auf folgendes Konto: 
Kontoinhaber: _______________________ 
Kontonummer: _______________________ 
Bankleitzahl: _______________________ 
Bank: _______________________ 
IBAN: _______________________ 
SWIFT: _______________________ 

Rücksendungen bitte nicht unfrei zurückschicken! Wir nehmen keine unfreien Pakete an. Den
Retourenschein bitte unbedingt der Sendung mit beilegen.


